L’avenir de la place financiere |émanique
est aussi le votre

Assemblée generale

26 mars 2007

Influencez cet avenir !

l" [ Union des intéréts de la
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Qui sommes-nous?

Présidence

Fabienne GAUTIER,
Commercante, Présidente d’associations professionnelles

Vice Présidence

Pierre—Louis PORTIER,
Assureur

Comité

11 membres représentatifs des différents secteurs économiques
valdo - genevois

Une association a but non lucratif

Nombre de membres actuels: 1850
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Les objectifs de ['UIPF

— Faire prendre conscience des retombées directes et indirectes de la place
financiere sur tous les autres secteurs économiques

mm)  Apporter un soutien a la place financiere lemanique jalousée par des places
concurrentes et critiquée a tort par certains Etats et politiciens étrangers

Informer les membres de 'UIPF et un large public des défis et des enjeux
de la place financiere et de son importance pour toute notre économie
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Les membres
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Les actions de 'UIPF

» Rencontres avec tous les secteurs » Vulgarisation de I'information par des

economiques et politiques articles, des conférences de presse,
des newsletters mensuelles

» Exposes, présentations lors > Présence de I'UIPF lors de diverses
d'assemblées générales, de manifestations

séminaires, etc.
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LLes manifestations de I"UIPF

T eh l" I: Union des intéréts de la
Place des Affaires P ) place financiére lémanique



Newsletters

ul Union des intéréts de la
place financiere lémanique

lundi 26 février 2007

Derniéres Newsletters

Compétitivite
internationale de la
fiscalité suisse des
entreprises, par Xavier
Cherson

La hangue se présente 8
I'occasion de la Cité des
Métiers, par F. Larrey

La place financiére se
porte bien, par Steve
Bernard, Genéve Flace
Financiére

Fiscalité des donations
par Renaud Gautier,
député

Retrouvez toutes les
newsletters »

Autres Infos

Les métiers de la bangue
4 la Cité des meétiers -
stand 6520 - halle &

Conférence de presse de
Genéve Place Financiére

L'enguéte conjoncturelle
de Genéve Place
Financiére

Les emplois de la place
financigre de Genéve

Typologie des bangues de
Genéve

Se désinscrire

Si wous ne souhaitez plus recevair
de newsletter.

Cliquez iCi =

LA MEDIATION COMMERCIALE

QUEL INTERET POUR LES ENTREPRISES ?

par Asma Benelmouffok, Mediatrice commerciale, MEDIALE alternative
husiness resolution

Quelle entreprise n'a jamais connu un conflit avec un client, un diférend avec
un prestataire de service ou encore un litige avec un employé 7

Parfois les personnes concermées pariennent & surmonter leor différend et
trouvent ensermble une solution. Dans une société ol le droit et les conflits
prennent de plus en plus de place, le recours aux tribunaux s'est pourtant
longternps imposé comme la norme.

Four faire face & l'inflation de procés gue nous avons connue ces derniéres
années, les modes alternatifs de résolution des conflits dits MARC, plus
connus sous le wocable anglais ADR (alternativ dispute resolution), prennent
peu a peu leur essor. DEja solidement ancrée dans le monde anglo-saxon, gqui
a sans doute connu avec plus d'acuité |8 phénoméne du recours systématique
au tribunaux et donc le hesoin de gérer différemment les litiges, la médiation
occupe une place de choix dans la gestion et la résolution des conflits
COMMErcials.

DE QUOI S’AGIT-IL ?

La meédiation est un processus amiable et confidentiel de résolution des
différends. Son objectif : proposer aux parties en conflit lintervention d'un tiers
indépendant et impartial formé & la médiation, qui les aide & panenir 4 une
solution négociée optimale, et en tout cas, conforme & leurs intéréts respectifs,
mettant fin au litige. (Définition du Centre de Médiation et d'Arbitrage de Paris,
CRAFY.

Il faut done d'abord souligner gque la médiation est un processus volontaire &
tout moment et que I'une des parties ne peut contraindre sa partie adverse ni a
prendre part & une médiation contre son gré, ni & la poursuivie si elle ne
souhaite plus. Avant de commencer une médiation, une convention fixant le
cadre de celle-ci doit étre signée par les parties en présence. Celles-ci ont
toute latitude de conwvenir d'un processus adapté & leurs besoing. Un principe
intangible devra toutefois figurer @ le principe de confidentialité. |l permettra
d'une part aux parties de s'exprimer librement au cours de la médiation et
d'autre part, si la médiation ne devait pas aboutir, de ne pas pouvoir faire
usage des infarmations obtenues au cours de celle-ci.

La médiation est épgalement un processus non contraignant puisgue,
contrairernent & un arbitrage dans leguel 'arbitre & l'instar du juge rend une
sentence gui s'impose aux parties, la solution appartient aux parties. Le rile
tenu par le mediateur est celui d'un facilitateur qui aide les paries a
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Newsletters

Janvier 2006 :

Geneve : Quelle économie pour quelle région ?

Anna-Karina Kolb, Service des affaires extérieures, Département du
territoire / Canton de Geneve

Février 2006 :

Réaction de I'UIPF aux propos de Monsieur le Maire
Fabienne Gautier, Commercante et Présidente de I'UIPF

Mars 2006 :

Création de la FINMA : vers une révolutiondans le domaine de la
surveillance des marchés financiers ?
Edouard Cuendet, Membre du comité de ['UIPF

Avril 2006 :
Frein au déficit :pour passer de l'intention a la réalisation

Blaise Matthey, Directeur général adjoint de la Fédération des
entreprises romandes Genéve

Mai 2006 :

La formation bancaire et financiéere : un niveau d'excellence a tous les
échelons

Joélle Frick Muhlemann, Directrice de I'Institut Supérieur de Formation
Bancaire

Juin-juillet 2006 :

Les sociétés en commandite de placements collectifs : une formidable
opportunité pour la Suisse

Ivan Pictet, Président de Genéve Place Financiere

Aot 2006 :
NON a l'initiative COSA! Point de vue de la Banque nationale suisse
Marco Follmi, Membre de la Direction de la Banque nationale suisse

Septembre 2006 :
Fiscalité des donations
Renaud Gautier, Député

Octobre 2006 :
La place financiére se porte bien
Steve Bernard, Directeur de Genéeve Place Financiére

Novembre 2006 :
La banque se présente a l'occasion de la Cité des métiers

Francois Larrey, Conseiller pour la formation de Genéve Place
Financiere

Décembre 2006:
Voeux de 'UIPF

Janvier 2007:
Compétitivité internationale de la fiscalité suisse des entreprises
Xavier Oberson, Professeur a I'Université de Geneve, Avocat
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Le 16 janvier 2007
ul I Union des intéréts de la
place financiere lemanique

RECHERCHE
Adhérez 3 'UIPF, 'avenir
de la place financiére vous

1 . ¥
aul SOMMES-NOUS 7 COnCerne.
QUE FAISONS-NOUS 7 p a C e | | | a | | | | e re En savairplus =

EVENEMENTS

e emanique

Adhérer a lI'association

LIENS t | - J[ -
est 18 note
PUBLICATIONS | EVENEMENTS
Résultats de I'enguéte Mewsletter de Janvier 2007 -= Compétitivité internationale
conjoncturelle 2006
menee aupres des L’avenir de la place financiére lémanigque est aussi le vitre,
hangues de la place Moz emplois, notre niveau de vie et les prestations de |'Etat
financigre de Gengve social dépendent, directernent ou indirectement, du maintien

d'une place financiére dynarmigue.

Mous sommes tous concernés par cet

Téemoignages sur la place Bnje.

financiére suisse

Place des Affaires

du 22 au 26 janvier 2007
Et l'indifférence pourrait nous codter cher. .

telécharger l'invitation

Revue de presse AvEC nous, prenesvotre avenir en main |

" Fabienne Gautier,
. présidente de 'UIPF, commercante

Agenda financier de
Gengve Place Financiére

Flan du site | Informations 1égales | Enwoyer & un ami & UIFF - Union des intéréts de la place financiére lémanique



Statistigues de freguentation; du Site Www. Uipf.ch

Le nombre de visites avait deja doublé en 2005, il aura plus que doublé en 2006 !

2005 2006 variation
visites* 19'878 41'804 110%

2005 2006 variation
visiteurs uniques** 13'900 29'248 110%

* Indique combien de fois le visiteur a consulté votre site
** nombre de visiteurs ayant visité le site pendant la période couverte par le rapport (1 an). Si le visiteur
effectue plusieurs visites, il ne sera comptabilisé que lors de sa premiére visite.
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Il est des moments ou l'indifféerence et I'abstention peuvent

co(ter cher...

Devenez membre !

www.uipf.ch

Inscription gratuite

Aucune cotisation
l" ' Union des intéréts de la
place financiere [émanique





